
#### FAQFAQFAQFAQ उᱫरउᱫरउᱫरउᱫर

1 आिधप᭜य/क᭣ जा पᮢ जारी करना नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ से फॉमᭅ न० 4 ᮧा᳙ कर आव᭫यक द᭭तावेज (रिज᭭ᮝी कᳱ ᮧितिलिप) संलᲨ कर आवेदन 
नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ मे कायाᭅलय ᳰदवस मे ᮧ᭭तुत करे

2
लीज़ डीड/पटटा जारी करना(नगरीय िनकाय के सᭃमता ᭭ तर 
पर)

नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ से फॉमᭅ न० 2 ᮧा᳙ कर आव᭫यक द᭭तावेज (रिज᭭ᮝी पᮢ, चालान ᮧित, पासपोटᭅ 
साइज़ 3 फोटो) संलᲨ कर आवेदन कायाᭅलय ᳰदवस मे नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ मे ᮧ᭭तुत करे

3 लीज़ मुिᲦ ᮧमाण पᮢ आवेदक ᭭वयं कᳱ SSO ID (आधार न० से) बनाकर UDH Online Services मे Property ID 
Create करवाकर पुन: लीज़ मुिᲦ ᮧमाण पᮢ हतेु Apply कर सकता है

4 नामᲂ का ह᭭तांतरण आवेदक ᭭वयं कᳱ SSO ID (आधार न० से) बनाकर UDH Online Services मे Property ID 
Create करवाकर पुन: नाम ह᭭तांतरण हतेु Apply कर सकता है

5 द᭭तावेजᲂ/मानिचᮢᲂ कᳱ ᮧितयां ᮧा᭡ त करना नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ से फॉमᭅ न० 12 ᮧा᳙ कर आव᭫यक द᭭तावेज (शपथ पᮢ एवं नकल फॉमᭅ) संलᲨ कर 
आवेदन कायाᭅलय ᳰदवस मे नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ मे ᮧ᭭तुत करे

6 अनापिᱫ ᮧमाण पᮢ NOC केवल खाली भूखंडो पर दी जा रही ह ैI नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ से फॉमᭅ न० 12 ᮧा᳙ कर आव᭫यक द᭭तावेज 
(बᱹक का पᮢ) संलᲨ कर आवेदन कायाᭅलय ᳰदवस मे नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ मे ᮧ᭭तुत करे

7 िवᮓय अनुमित नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ से फॉमᭅ न० 8 ᮧा᳙ कर आव᭫यक द᭭तावेज (रिज᭭ᮝी कᳱ ᮧित एवं नगरीय कर जमा कᳱ 
ᮧित) संलᲨ कर आवेदन नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ मे कायाᭅलय ᳰदवस मे ᮧ᭭तुत करे

8 रोड कᳳटग अनुमित ᭠यास मे उपि᭭थत होकर स᭥बंिधत ख᭛ड आवेदन दकेर ᮧा᳙ कᳱ जा सकती है

9 अितᮓमण हटाना ᭠यास कᳱ अितᮓमण शाखा मे अितᮓमण हटाने हतेु आवेदन ᳰकया जा सकता ह ैसाथ ही इसके िलए 
Helpline No. 07442500425 पर भी आपनी िशकायत दजᭅ करवाई जा सकती है

10 अवैध िनमाᭅण ᭠यास कᳱ अितᮓमण शाखा मे अितᮓमण हटाने हतेु आवेदन ᳰकया जा सकता ह ैसाथ ही इसके िलए 
Helpline No. 07442500425 पर भी आपनी िशकायत दजᭅ करवाई जा सकती है

11 भवन मानिचᮢ अनुमोदन/भवन िनमाᭅण ᭭वीकृित
नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ से फॉमᭅ न० 7 ᮧा᳙ कर आव᭫यक द᭭तावेज (Site Plan Type Design मानिचᮢ कᳱ 
4 ᮧितया तथा  नगरीय कर जमा कᳱ ᮧित) संलᲨ कर आवेदन नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ मे कायाᭅलय ᳰदवस मे 
ᮧ᭭तुत करे

12 भूख᭛डᲂ का पुनगᭅठन / उप िवभाजन नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ से फॉमᭅ न० 12 ᮧा᳙ कर आवेदन कायाᭅलय ᳰदवस मे नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ मे ᮧ᭭तुत करे

13 सडक/नाली/ सीवर लाईन िनमाᭅण ᭠यास मे उपि᭭थत होकर स᭥बंिधत ख᭛ड आवेदन ᳰकया जा सकता है

नगर िवकास ᭠यासनगर िवकास ᭠यासनगर िवकास ᭠यासनगर िवकास ᭠यास, , , , कोटाकोटाकोटाकोटा
सं᭭था से स᭥बंिधत सेवाᲐ के बारे मे आमजन कᳱ सुिवधा हेतु सं᭭था से स᭥बंिधत सेवाᲐ के बारे मे आमजन कᳱ सुिवधा हेतु सं᭭था से स᭥बंिधत सेवाᲐ के बारे मे आमजन कᳱ सुिवधा हेतु सं᭭था से स᭥बंिधत सेवाᲐ के बारे मे आमजन कᳱ सुिवधा हेतु FAQ FAQ FAQ FAQ एवं उᱫरएवं उᱫरएवं उᱫरएवं उᱫर
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नगर िवकास ᭠यासनगर िवकास ᭠यासनगर िवकास ᭠यासनगर िवकास ᭠यास, , , , कोटाकोटाकोटाकोटा
सं᭭था से स᭥बंिधत सेवाᲐ के बारे मे आमजन कᳱ सुिवधा हेतु सं᭭था से स᭥बंिधत सेवाᲐ के बारे मे आमजन कᳱ सुिवधा हेतु सं᭭था से स᭥बंिधत सेवाᲐ के बारे मे आमजन कᳱ सुिवधा हेतु सं᭭था से स᭥बंिधत सेवाᲐ के बारे मे आमजन कᳱ सुिवधा हेतु FAQ FAQ FAQ FAQ एवं उᱫरएवं उᱫरएवं उᱫरएवं उᱫर

14 सडक/नाली/ सीवर लाईन मर᭥ मत ᭠यास मे उपि᭭थत होकर स᭥बंिधत ख᭛ड आवेदन ᳰकया जा सकता है
15 ᮝी गाडᭅ अभी ᭠यास ᳇ारा ᮝी गाडᭅ Issue नहᱭ ᳰकये जा रह ेहै
16 उधान िवकास एवं रखरखाव ᭠यास मे उपि᭭थत होकर स᭥बंिधत ख᭛ड आवेदन ᳰकया जा सकता है

17 भूिम आवंटन(नीित 2015 के अनुसार) ᭠यास मे उपि᭭थत होकर सामा᭠य शाखा से िनधाᭅᳯरत फॉमᭅ ᮧा᳙ कर आवेदन ᳰकया जा सकता है

18 अिᮕम/अमानत/धरोहर राशी कᳱ वापसी/भुगतान िन᭠तमदरदाता के अितᳯरᲦ शेष िनिवदा दातो कᳱ रािश का Cheque वािपस लौटा ᳰदया जाता है

19 कायᭅ के भुगतान कᳱ रािश कायᭅ को ᮧमािणत करने के बाद कायᭅ कᳱ रािश का भुगतान ᳰकया जाता है

20 भू-उपयोग पᳯरवतᭅन/भू-ᱨपा᭠ तरण (᭭ थानीय ᭭ तरीय) ᭠यास कᳱ िनयोजन शाखा मे आवेदन कर िनधाᭅᳯरत समय सीमा मे भू-उपयोग पᳯरवतᭅन/भू-ᱨपा᭠ तरण 
करवाया जा सकता है

21 काᳶमक कᳱ िशकायत ᭠यास के नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ मे उपि᭭थत होकर ᮧाथᭅना पᮢ ᳰदया जा सकता है
22 काᳶमक के सेवा संबंिधत ᮧकरण ᭠यास के नागᳯरक सेवा कᱶ ᮤ मे उपि᭭थत होकर ᮧाथᭅना पᮢ ᳰदया जा सकता है

23 सामुदाियक कᱶ ᮤ का आरᭃण आवेदक ᭭वयं कᳱ SSO ID (आधार न० से) बनाकर UDH Online Services मे Citizen Servises 
को Subscribe कर सामुदाियक कᱶ ᮤ बु᳴कग हतेु Apply कर सकता है


